CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Contraloria
Municipal de Pereira
DOPPC -1.2.5
Pereira, 26 de enero de 2024. D - 0079
Sefior

GUSTAVO GOMEZ
Pereira, Risaralda

ASUNTO: Respuesta queja con radicado 0007.

En atencién a la queja realizada por redes sociales, donde manifiesta “preocupacion
frente al funcionamiento de los CENTROS VIDA, ya que se debe esperar que la nueva
administracién anuncie los nuevos funcionarios que ocuparan los cargos profesionales en
las diferentes disciplinas que trabajan alli y los adultos mayores se quedaran sin
atencion”. Por lo anterior, me permito informale que la Contraloria Municipal de Pereira a
través de la Direccion de Participacion Ciudadana, le solicité a la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Competitividad mediante oficio D- 0043 del 9 de enero de la anualidad, la
siguiente informacioén:

1. Informar que acciones han realizado o realizardn para sequir garantizando la calidad de
vida de los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA.

2. Informar quien se hard cargo de garantizar la entrega de los alimentos, atencién a la
salud mental, fisioterapia, medicina general y programas de recreacidn gue presta los
CENTROS VIDA.

3. Informar si a la fecha se cuenta o no, con contratos adscritos para garantizar la
prestacion de los servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDAS y
cuales son

De acuerdo a lo anterior, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad le
traslado la peticién realizada por nosotros a la secretaria de Desarrollo Social y Politico el
dia 23 de enero de la anualidad, donde informan lo siguiente SIC...

En atencibn a su solicitud, en la cual solicita informacion respecto al
funcionamiento de los CENTROS VIDA, este despacho pone en su conocimiento
la siguiente informacion:

1. Informar que acciones han realizado o realizardn para sequir garantizando la
calidad de vida de los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA..

El 30 de diciembre de 2023, luego de cuatro meses terminaron ejecucién los
contratos 4753 y 5558 de 2023, a través de los cuales se prestaba el servicio se
atencion a los adultos mayores beneficiarios de los centros vida cerritos, el 0so y
oriente.
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El doctor Mauricio Salazar advirtié en su programa de gobierno que se fortalecera
el programa adulto mayor en los centros vida, razon por la cual la instruccion dada
es que se debe de iniciar prontamente con el proceso de licitacion que nos lleve a
ofrecer el servicio en centros vida a los adultos mayores, durante los primeros cien
dias de esta gobierno.

2. Informar quien se hara cargo de garantizar la entrega de los alimentos, atencién
a la salud mental, fisioterapia, medicina general y programas de recreacidon que
presta los CENTROS VIDA.

Hasta tanto no se surta el proceso licitatorio, que permita la prestacién de los
servicios en los centros vida, que garantice la entrega de la canasta basica de
servicios definida en la ley 1276 de 2009 v la resolucién 00055 de 2018 estos no
estan en operacion.

3 Informar si a la fecha se cuenta o0 no, con contratos adscritos para garantizar la
prestacion de los servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS
VIDAS y cuales son

A la fecha no se cuenta con contratos suscritos para garantizar la prestacién de
los servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA porque
esta _contratacién _se hara solo por medio de licitacién publica que se adelantara
en los préximos dias
De esta manera la Contraloria Municipal del Pereira, espera haber dado respuesta a su
queja dentro de las competencias propias del control social y fiscal, garantizando la
atencion a las DQRS y propiciando los espacios para la participacién ciudadana.

Adjunto a la presente, copia de la informacion recibida.

Aténtame

LAURA VANESSA VELASCO LADINO
Directora de Planeacion y Participacion Ciudadana

Proyectd: Ana Maria Garcia Jaramillo — Técnico Operativo DOPPC
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
NOTIFICACION POR AVISO

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en virtud al principio de
publicidad se procede a Notificar por medio del presente aviso al GUSTAVO
GOMEZ, la existencia de la Respuesta a la queja con Radicado 0007 del 04 de
enero de 2024.

Fecha de Recepcion: 04 de enero de 2024.
Recepcionada por: LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
Tramite: Respuesta queja con Radicado 0007 del 04 de enero de 2024.

En atencion a la queja realizada por redes sociales, donde manifiesta
“preocupacion frente al funcionamiento de los CENTROS VIDA, ya que se debe
esperar que la nueva administracion anuncie los nuevos funcionarios que
ocuparan los cargos profesionales en las diferentes disciplinas que trabajan alli y
los adultos mayores se quedaran sin atencion”. Por lo anterior, me permito
informale que la Contraloria Municipal de Pereira a través de la Direccion de
Participacion Ciudadana, le solicitd a la Secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad mediante oficio D- 0043 del 9 de enero de la anualidad, la siguiente
informacion:

1. Informar que acciones han realizado o realizaran para sequir garantizando la calidad de
vida de los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA.

2. Informar quien se hara cargo de garantizar la entrega de los alimentos, atencién a la
salud mental, fisioterapia, medicina general y programas de recreacion gue presta los
CENTROS VIDA.

3. Informar si a la fecha se cuenta 0 no, con contratos adscritos para garantizar la
prestacion de los servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDAS y
cuales son

De acuerdo a lo anterior, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
le traslado la peticion realizada por nosotros a la secretaria de Desarrollo Social y
Politico el dia 23 de enero de la anualidad, donde informan lo siguiente SIC...

En atencidn a su solicitud, en la cual solicita informacién respecto al funcionamiento de los
CENTROS VIDA, este despacho pone en su conocimiento la siquiente informacioén:
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1. Informar gue acciones han realizado o realizardn para sequir garantizando la calidad
de vida de los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA..

El 30 de diciembre de 2023, luego de cuatro meses terminaron ejecucion los contratos
4753 y 5558 de 2023, a través de los cuales se prestaba el servicio se atencién a los
adultos mayores beneficiarios de los centros vida cerritos, el 0so y oriente.

El doctor Mauricio Salazar advirti6 en su programa de gobierno gue se fortalecera el
programa adulto mayor en los centros vida, razén por la cual la instruccién dada es gue se
debe de iniciar prontamente con el proceso de licitacién que nos lleve a ofrecer el servicio
en centros vida a los adultos mayores, durante los primeros cien dias de esta gobierno.

2. Informar quien se hara cargo de garantizar la entrega de los alimentos, atencién a la
salud mental, fisioterapia, medicina general y programas de recreaciéon que presta los
CENTROS VIDA.

Hasta tanto no se surta el proceso licitatorio, gue permita la prestacion de los servicios en
los centros vida, que garantice la entrega de la canasta basica de servicios definida en la
ley 1276 de 2009 v la resolucién 00055 de 2018 estos no estan en operacion.

3 Informar si a la fecha se cuenta 0 no, con contratos adscritos para garantizar la
prestacion de los servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDAS v
cuales son

A la fecha no se cuenta con contratos suscritos para garantizar la prestaciéon de los
servicios a los adultos mayores beneficiarios de los CENTROS VIDA porque esta
contratacion se hara solo por medio de licitacion publica que se adelantara en los

proximos dias.

La Contraloria Municipal de Pereira valora la participacion ciudadana como
fundamental en la lucha contra la corrupcién y por el mejoramiento de la gestion
publica, por ello, agradece su comunicacion y lo invita a continuar con su
invaluable valor civil y responsabilidad ciudadana para con el ejercicio del control
social.

Cabe resaltar que la Contraloria cuenta en su pagina Web con una seccién para
Recepcion Electronica de Denuncias, Quejas y Reclamos y Peticiones, al cual
podra acceder mediante el siguiente enlace
https://www.contraloriapereira.gov.co/sitio/index.php/gestion-de-participacion-
ciudadana/atencion-al-ciudadano/interporga-una-denuncia-queja-o-reclamo.html, e
interponer su denuncia, peticién, queja o reclamo, y hacer el seguimiento al estado
de la misma, ingresando el numero de radicacion asignado automaticamente ;
donde dice “Consulta”.

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: (606) 3248278
web: www.contraloriapereira.gov.co
Email: correo@contraloriapereira.gov.co — contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda


https://www.contraloriapereira.gov.co/sitio/index.php/gestion-de-participacion-ciudadana/atencion-al-ciudadano/interporga-una-denuncia-queja-o-reclamo.html
https://www.contraloriapereira.gov.co/sitio/index.php/gestion-de-participacion-ciudadana/atencion-al-ciudadano/interporga-una-denuncia-queja-o-reclamo.html

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Contraloria

Municipal de Pereira

El presente AVISO DE NOTIFICACION se fija por el término de 5 (cinco) dias
habiles en un lugar visible en las instalaciones de la Contraloria Municipal de
Pereira y en la pagina Web de la entidad, el dia 26 de enero 2024, siendo las
10:30 a.m. y sera desfijado el dia 02 de febrero de 2024, una vez terminada la
jornada laboral, 4:00 p.m. para allegarlo a las diligencias respectivas.

LAURAVANESSA VELASCO LADINO
Directora de Planeacion y Participacion Ciudadana

Proyect6: Ana Maria Garcia Jaramillo — Técnico Operativo DOPPC
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